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WESTERN UNION 
OLYMPIA-PAKETE VON VISA 

OFFIZIELLE VERTRAGSBEDINGUNGEN 
 

1. BERECHTIGUNG: Die von der Western Union International Bank GmbH (dem „Veranstalter“) durchgeführte 

Visa-Aktion anlässlich der Olympischen Spiele (die „Aktion“) wird von Visa Europe Limited (dem „Sponsor“) 

gesponsert und von 160over90 (der „Agentur“) verwaltet. Diese Parteien werden nachfolgend als „freigestellte 

Parteien“ bezeichnet. Teilnahmeberechtigt sind Personen mit Wohnsitz in Deutschland, die zum Zeitpunkt der 

Teilnahme mindestens 18 Jahre alt sind. Voraussetzung für die Teilnahme ist die Registrierung beim 

Veranstalter unter https://www.westernunion.com/de/en/paris2024 oder 

https://www.westernunion.com/de/de/paris2024 („Teilnehmer“). Mitarbeiter des Veranstalters, des Sponsors, der 

Agentur und der damit verbundenen Unternehmen, Tochtergesellschaften und Werbeagenturen, einschließlich 

aller leitenden Angestellten, Direktoren und Vertreter, die während der Reise für die Verwaltung und Betreuung der 

Gewinner sowie die Kommunikation mit ihnen zuständig sind (zusammen die „freigestellten Parteien“), und deren 

unmittelbare Familienangehörige und/oder Haushaltsmitglieder sind von der Teilnahme ausgeschlossen.  

2. AKTIONSZEITRAUM: Die Aktion beginnt am 7. Mai 2024 um 12:00:00 UHR (GMT+2) und endet am 12. Juni 2024 

um 11:59:59 Uhr (GMT+2) (der „Aktionszeitraum“). Die Zeitangaben der Aktion beziehen sich auf das vom 

Sponsor festgelegte Zeitmesssystem. 

3. TEILNAHME:  

Alle Teilnehmer, die während des Aktionszeitraums eine gültige Transaktion durchführen, nehmen an der Verlosung 

des Pakets ohne Abschlussfeier teil. Teilnehmer mit 5 oder mehr gültigen Transaktionen nehmen außerdem an der 

Verlosung des Abschlussfeier-Pakets teil. Jeder Teilnehmer kann nur ein Paket gewinnen.  

Als „gültige Transaktionen“ gelten Käufe ab 10 EUR mit der Western Union Visa® Debitkarte. Der Erwerb von 

Geldersatzmitteln, Geldautomatentransaktionen und Kontofinanzierungen sind keine gültigen Transaktionen.  

Teilnehmer erhalten mit jeder gültigen Transaktion eine weitere Gewinnchance. Jeweils zwei Gewinnchancen 

erhalten Teilnehmer für (i) eine gültige Transaktion in Verbindung mit einer digitalen Geldbörse oder (ii) eine gültige 

Transaktion in einer anderen Währung als Euro.  

4. AUSLOSUNG: Am oder um den 14. Juni 2024 werden unter allen berechtigten Teilnahmen die Gewinner 

ausgelost. Die Auslosung wird vom Veranstalter durchgeführt, dessen Entscheidungen endgültig sind. Die Auslosung 

dient nicht dazu, Entscheidungen oder Maßnahmen zugunsten des Veranstalters, des Sponsors oder der Agentur zu 

beeinflussen. Die Aktion erfüllt alle geltenden Gesetze und Vorschriften zur Korruptionsbekämpfung. Die 

Gewinnchancen hängen von der Anzahl der Transaktionseingänge ab.  

5. BENACHRICHTIGUNG DER GEWINNER: Alle potenziellen Gewinner müssen bestätigt und verifiziert werden. 

Ein Teilnehmer gilt erst nach der Verifizierung seiner Berechtigung als Gewinner eines Preises. Potenzielle Gewinner 

werden per E-Mail und/oder Telefon von Western Union kontaktiert. Nach der Benachrichtigung durch den 

Veranstalter ist die Agentur für die Kommunikation, Betreuung und Verwaltung der Gewinner im Rahmen der Reise- 

und Veranstaltungslogistik zuständig. Wenn ein potenzieller Gewinner als nicht berechtigt eingestuft wird, die 

offiziellen Teilnahmebedingungen nicht erfüllt oder den Preis nicht wie angegeben beanspruchen kann, wird er 

disqualifiziert und ein alternativer Gewinner ausgewählt. Ein Preis wird erst ausgegeben, nachdem die Berechtigung 

des potenziellen Gewinners verifiziert wurde und dieser alle erforderlichen Dokumente ausgefüllt und eingereicht 

hat. 

https://www.westernunion.com/de/en/paris2024
https://www.westernunion.com/de/de/paris2024
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6. PREISE: Verlost werden (a) ein Abschlussfeier-Paket mit 2 Übernachtungen mit Frühstück im Doppelzimmer in 

Paris in einem Hotel im Stadtzentrum vom 10. bis 12. August; 2 Tickets für die Abschlussfeier; 2 Tickets für eine 

olympische Sportveranstaltung; eine Visa Prepaid Karte im Wert von 200 EUR für Verpflegung; ein Visa-

Willkommenspaket im Wert von 400 EUR; Visa Concierge-Service im Hotel sowie Unterstützung bei 

Veranstaltungen, medizinischen Fragen und Sicherheit; Flughafentransfer für 2 Personen in Paris sowie eine 

Metrokarte für Paris; Hin- und Rückflug für 2 Personen von Deutschland nach Paris (inkl. CO2-Kompensation); (b) 

ein Paket ohne Abschlussfeier mit 2 Übernachtungen mit Frühstück im Doppelzimmer in Paris in einem Hotel im 

Stadtzentrum vom 4. bis 6. August; 2 Tickets für zwei olympische Sportveranstaltungen; eine Visa Prepaid Karte im 

Wert von 200 EUR für Verpflegung; ein Visa-Willkommenspaket im Wert von 400 EUR; Visa Concierge-Service im 

Hotel sowie Unterstützung bei Veranstaltungen, medizinischen Fragen und Sicherheit; Flughafentransfer für 

2 Personen in Paris sowie eine Metrokarte für Paris; Hin- und Rückflug für 2 Personen von Deutschland nach Paris 

(inkl. CO2-Kompensation). Flugtickets müssen von der Agentur für Flüge ab Deutschland nach Paris gebucht 

werden.  

Es liegt in der alleinigen Verantwortung der Gewinner, sich bezüglich aller geltenden internationalen/inländischen 

Reiseverfahren und -beschränkungen zu informieren und diese einzuhalten. Der Sponsor ist nicht für die 

Organisation von Reisedaten und -zeiten verantwortlich. Der Gewinner trägt alle reisebezogenen Kosten, die den 

Wert des Pakets überschreiten. Alle anderen Ausgaben, wie nicht im Hotelpaket enthaltene Mahlzeiten, die den Wert 

der Prepaid-Karte übersteigen, Gebühren für Reisedokumente, Taschengeld und über das Paket hinausgehende 

Reisearrangements übernimmt der Gewinner. Für die Flugtickets sind möglicherweise keine Vielfliegermeilen 

erhältlich. Die sichere Aufbewahrung aller Dokumente und Flugtickets, die einem Gewinner überreicht wurden, 

obliegt dem Gewinner. Abhandengekommene Dokumente oder Flugtickets werden nicht ersetzt. Flugtickets 

unterliegen den Geschäftsbedingungen der Fluggesellschaft. Für die Flüge, die Hotelunterbringung sowie den 

Transport können zusätzlich Geschäftsbedingungen Dritter gelten. Freigestellte Parteien sind nicht für Verspätungen 

oder Stornierungen von Reisen verantwortlich. Sollte der Gewinner aus irgendeinem Grund nicht in der Lage sein, 

die Reise anzutreten, nachdem die Reisevorkehrungen getroffen wurden, bestehen für den Sponsor und den 

Veranstalter keine weiteren Verpflichtungen und es wird kein alternativer Gewinner ausgewählt. Bestandteile des 

Gewinns können nicht separiert oder in Bargeld ausgezahlt werden. Der Gewinner ist dafür verantwortlich, vor der 

Reise alle erforderlichen gültigen Lichtbildausweise, Reisepässe und/oder anderen relevanten Reisedokumente zu 

organisieren und diese vorweisen zu können. Es liegt im Ermessen des Gewinners, eine Reiseversicherung (und 

jegliche sonstigen Arten von Versicherungen) abzuschließen. Der Gewinner erkennt hiermit außerdem an, dass 

weder der Sponsor noch der Veranstalter eine Reiseversicherung oder sonstige Art von Versicherung bereitstellt.  

Pro Person/Familie/Haushalt kann maximal ein Preis ausgegeben werden. Die Preise umfassen nur die ausdrücklich 

aufgeführten Leistungen. Alle hierin nicht ausdrücklich aufgeführten Preisdetails werden vom Sponsor nach eigenem 

Ermessen festgelegt. Alle durch die Annahme und Verwendung eines Preises entstehenden Kosten und Ausgaben, 

die hier nicht aufgeführt sind, einschließlich, aber nicht beschränkt auf alle lokalen Steuern und sonstigen 

Reisekosten, sind vom Gewinner zu tragen. Ein Ersatz des Preises oder eine Übertragung durch den Gewinner ist 

nicht zulässig. Der Sponsor behält sich das Recht vor, einen Preis nach eigenem Ermessen durch einen anderen 

Preis von gleichem oder höherem Wert zu ersetzen. Die Gewinner stimmen der Einhaltung der Bedingungen der 

Sponsorenveranstaltung zu. 

Der Sponsor behält sich das Recht vor, von den Gewinnern der Abschlussfeier-Reise sowie des Pakets ohne 

Abschlussfeier eine Verzichtserklärung oder Freistellung in Bezug auf die Nutzung dieser Pakete zu verlangen. Der 

Sponsor und die Gewinner erkennen an und stimmen zu, dass die Nutzung der Pakete, die Teilnahme an der 

Sponsorenveranstaltung sowie alle anderen Preise den geltenden Nutzungsbedingungen für die Pakete, allen 
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Teilnahmebedingungen der Sponsorenveranstaltung sowie allen sonstigen Gewinnbedingungen, einschließlich der 

Angaben auf den Tickets, sonstiger Bezugnahmen und COVID-19-Anforderungen, unterliegen (die „Bedingungen der 

Sponsorenveranstaltung “).   

7. ALLGEMEINE BEDINGUNGEN. Die Aktion unterliegt allen geltenden Gesetzen und Vorschriften. Der Sponsor 

oder der Veranstalter behält sich das Recht vor, Ausgaben zu beschränken und/oder die Aktion zu ändern, wenn die 

geplante Ausführung aus Gründen oder Ereignissen außerhalb der Kontrolle des Sponsors oder des Veranstalters 

nicht möglich ist, einschließlich (aber nicht beschränkt auf) höhere Gewalt, Krieg, Aussperrung, Unfälle, Feuer, 

Terrorismus, gesetzlichen Sanktionen, Naturkatastrophen, Handlungen von Regierungen oder Regierungsbehörden, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf lokale Gesetze, Regeln, Vorschriften, Verordnungen, Richtlinien oder 

Mandate, wie Reiseverbote oder andere Beschränkungen der Bewegungs- oder Versammlungsfreiheit (zur 

Klarstellung: fehlende finanzielle oder personelle Ressourcen stellen keine höhere Gewalt dar, es sei denn, sie 

werden durch die vorgenannten Umstände verursacht). Die Parteien werden für die Dauer und den Umfang der 

Verhinderung oder Verzögerung von der Erfüllung dieser Verpflichtung befreit. Beim Eintritt eines Falls von höherer 

Gewalt muss der Sponsor den Vorfall und dessen erwartete Dauer unverzüglich schriftlich mitteilen. Wenn der 

Veranstalter die Auswirkungen solcher Umstände trotz der ihm vorab bekannten Informationen nicht durch 

entsprechende Vorkehrungen abwenden konnte oder abgewendet hat, unternimmt der Veranstalter alle 

angemessenen Anstrengungen, um den Vorfall zu beheben. Im Fall eines Ereignisses höherer Gewalt gemäß der 

obigen Beschreibung, bei dem eine der Parteien auf unbestimmte Zeit oder über einen längeren Zeitraum nicht in der 

Lage ist, ihren Verpflichtungen aus diesem Vertrag nachzukommen, kann der Veranstalter diese Vereinbarung ohne 

weitere Verpflichtung hinsichtlich der Aktion kündigen. In keinem Fall werden mehr als die angegebene Anzahl an 

Preisen vergeben. Die freigestellten Parteien übernehmen keine Verantwortung für E-Mail-Nachrichten, die aufgrund 

einer aktiven oder passiven E-Mail-Filterung durch den Internetdienstanbieter und/oder E-Mail-Client eines 

Benutzers nicht zugestellt wurden, oder für unzureichenden Speicherplatz für den Empfang von E-Mails im E-Mail-

Konto des Benutzers. Die freigestellten Parteien übernehmen keine Verantwortung für menschliche, technische, 

Computer-, Netzwerk-, Druck-, Schreib- oder sonstige Fehler, die in Bezug auf die oder in Verbindung mit der Aktion 

auftreten, einschließlich aber nicht beschränkt auf Fehler, Probleme oder Fehlfunktionen im Zusammenhang mit der 

Verwaltung der Aktion, der Bekanntgabe der Preise, der Verarbeitung der Teilnahmen oder jeglichen 

aktionsbezogenen Materialien, sowie für verlorene, fehlgeleitete oder aus anderen Gründen nicht in das 

Verarbeitungssystem eingegebene Transaktionen oder Schreiben sowie verspätet oder falsch verarbeitete, 

gemeldete oder übertragene Daten. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen nach eigenem Ermessen 

zu disqualifizieren, die nach seiner Einschätzung die Teilnahmebedingungen verletzen oder den Ablauf der Aktion 

beeinträchtigen. Jede absichtliche Gefährdung der legitimen Durchführung der Aktion durch eine Person kann einen 

Verstoß gegen das Straf- und Zivilrecht darstellen, und der Veranstalter behält sich das Recht vor, in einem solchen 

Fall Schadensersatz von dieser Person in vollem Umfang nach geltendem Recht zu fordern. Das Versäumnis des 

Veranstalters, eine Bedingung dieser offiziellen Regeln durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf diese Bestimmung 

dar. Im Falle einer Diskrepanz oder Unstimmigkeit zwischen den Angaben oder anderen Aussagen in den 

Aktionsmaterialien und den Bedingungen der offiziellen Regeln haben die offiziellen Regeln Vorrang und sind 

maßgeblich. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für typografische oder andere Fehler, die beim Druck 

des Angebots, der Verwaltung der Aktion oder der Bekanntgabe der Preise auftreten können. ACHTUNG: JEDER 

VERSUCH EINES TEILNEHMERS ODER EINER ANDEREN PERSON, EINE WEBSITE ABSICHTLICH ZU 

BESCHÄDIGEN ODER DEN RECHTMÄSSIGEN ABLAUF DIESER AKTION ZU GEFÄHRDEN, STELLT EINEN 

VERSTOSS GEGEN DAS STRAF- UND ZIVILRECHT DAR. DER SPONSOR BEHÄLT SICH DAS RECHT VOR, IM 

GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG SCHADENERSATZ VON DER PERSON ZU VERLANGEN (EINSCHLIESSLICH, 

ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF ANWALTSGEBÜHREN). 
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8. SCHADLOSHALTUNG. Die Teilnehmer/Gewinner stimmen zu, freigestellte Parteien (Sponsor, Veranstalter und 

Agentur) und ihre jeweiligen Rechtsnachfolger und Abtretungsempfänger gegenüber allen Ansprüchen, Klagen oder 

Haftungen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Personenschäden, Tod oder Sachschäden) schadlos zu halten, 

die sich aus der Teilnahme an der Aktion oder aus der Annahme, der Nutzung oder dem Missbrauch des Preises oder 

einer mit dem Preis verbundenen Aktivität ergeben, oder aus Ansprüchen aufgrund von Veröffentlichungsrechten, 

Verleumdung, Datenschutz-, Urheberrechts- oder Markenrechtsverletzungen oder anderen mit geistigem Eigentum 

in Zusammenhang stehenden Klagen. Der Gewinner stimmt zu, dass er allein für alle Handlungen, Ansprüche oder 

Verbindlichkeiten seiner Begleitperson in Verbindung mit Preisaktivitäten verantwortlich ist, einschließlich, aber 

nicht beschränkt auf alle Handlungen, Ansprüche, oder Verbindlichkeiten, die sich aus der Nutzung des Preises 

durch eine Begleitperson ergeben. Der Gewinner des Preises trägt alle Risiken, die sich nach der Überreichung des 

Preises aus dessen Verlust oder Beschädigung ergeben können. Die Bestandteile des Preises können sich je nach 

lokalen Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien zum Zeitpunkt der Übergabe ändern. Falls ein Teil des Preises aus 

irgendeinem Grund storniert oder verschoben wird, sind die freigestellten Parteien zu keinerlei Ersatzleistung 

verpflichtet. Durch die Annahme eines Preises erteilt der Gewinner dem Sponsor und dessen Vertretern die 

Erlaubnis, seinen Namen, sein Bild sowie die Gewinnerliste für Werbe- und Handelszwecke zu verwenden, sofern 

dies nicht gesetzlich verboten ist.  

Paris 2024 – das Internationale Olympische Komitee und das Pariser Organisationskomitee für die Olympischen und 

Paralympischen Spiele Paris 2024 (der „Rechteinhaber“) sowie der Sponsor sind nicht für die Verwaltung der Aktion 

verantwortlich. Der Rechteinhaber übernimmt keinerlei Haftung in Verbindung mit der Aktion, einschließlich der 

Erfüllung der Preise. Der Preis muss als überreicht akzeptiert werden und unterliegt allen für den Preis 

vorgeschriebenen Bedingungen. Mit der Annahme des Preises durch den Gewinner wird davon ausgegangen, dass 

dieser alle für diesen Preis vorgeschriebenen Bedingungen, einschließlich aller COVID-19-Anforderungen, akzeptiert 

hat. Die Preise sind nicht verhandelbar und die Gewinner dürfen die Preise in keiner Weise weiterverkaufen oder 

übertragen. Sollte ein Preis nicht verfügbar sein, behält sich der Veranstalter das Recht vor, ihn durch einen Preis von 

gleichem oder höherem Wert zu ersetzen. Der Ersatz erfolgt nach alleinigem Ermessen des Veranstalters. Wenn der 

Gewinner den Ersatz nicht annimmt, verliert er sein Recht auf den Preis. Soweit gesetzlich zulässig, schließen der 

Rechteinhaber und Visa sowie deren verbundene Unternehmen und Vertreter die Verantwortung und alle 

Verbindlichkeiten aus, die sich (i) durch eine Verschiebung, Stornierung oder wesentliche Änderung der 

Sponsorenveranstaltung oder (ii) durch jegliche Handlung oder Unterlassung eines Gewinners oder dessen 

Begleitperson ergeben und dazu führen, dass der Gewinner oder seine Begleitperson den Preis und/oder Teile davon 

nicht nutzen kann. Personenbezogene Daten, die im Rahmen dieser Aktion bereitgestellt werden, können an Dritte 

wie Visa, seine verbundenen Unternehmen und Dienstleister weitergegeben werden, soweit dies für die Erfüllung, 

Lieferung und Vereinbarung des Preises erforderlich ist, und werden gemäß den Datenschutzrichtlinien von Visa 

verarbeitet. https://www.visa.co.uk/legal/privacy-policy.html 

9. ANZUWENDENDES RECHT: Alle Fragen bezüglich der Festlegung, Gültigkeit, Auslegung und Durchsetzbarkeit 

dieser offiziellen Regeln oder der Rechte und Pflichten des Teilnehmers und des Sponsors im Zusammenhang mit 

dieser Aktion unterliegen den Gesetzen Deutschlands und werden entsprechend ausgelegt. ANSPRÜCHE KÖNNEN 

NICHT IN EINER SAMMELKLAGE GELTEND GEMACHT WERDEN. Mit der Teilnahme stimmen die Teilnehmer 

unwiderruflich der ausschließlichen Zuständigkeit der Gerichte Deutschlands für alle Klagen oder Verfahren zu, die 

sich aus oder im Zusammenhang mit dieser Aktion ergeben. Die Teilnehmer erklärt sich damit einverstanden, dass 

alle Ansprüche, Urteile und Zuerkennungen auf die tatsächlichen Spesen beschränkt sind, einschließlich aller 

Kosten im Zusammenhang mit der Teilnahme an dieser Aktion, und dass Anwaltskosten in jedem Fall ausgenommen 

sind. Die Teilnehmer/Gewinner verzichten hiermit auf alle Schadensersatzansprüche, einschließlich jener für 
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beiläufige, Straf- und Folgeschäden oder andere Schäden (außer für tatsächliche Spesen) sowie jegliche Rechte, 

den Schadensersatz zu vervielfachen oder anderweitig zu erhöhen. 

10. DATENSCHUTZ: Um an der Aktion teilnehmen zu können, musst du personenbezogene Daten angeben. 

Andernfalls kann Western Union etwaige Gewinne nicht an dich ausgeben. Deine personenbezogenen Daten werden 

gemäß der globalen Datenschutzerklärung von Western Union verarbeitet. Diese findest du unter 

https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html. Wenn du Fragen zu deinen 

Datenschutzrechten oder zur Aktion hast, wende dich an Western Union unter 

https://www.westernunion.com/de/en/wuplus/contact-us.html. Der Sponsor ist berechtigt, deine persönlichen 

Daten in Einklang mit der Datenschutzerklärung an Dritte weiterzugeben.  

11. Änderungen oder Ergänzungen der Nutzungsbedingungen: Western Union kann die Nutzungsbedingungen 

jederzeit ändern, indem sie diese Nutzungsbedingungen unter https://www.westernunion.com/de/en/paris2024 

oder https://www.westernunion.com/de/de/paris2024 überarbeitet. Western Union behält sich das Recht vor, 

die Aktion (einschließlich der Preissumme) jederzeit und ohne Ankündigung zu ändern, zu ergänzen oder 

einzustellen. Indem du nach einer Änderung oder Ergänzung dieser Bedingungen weiter an der Aktion teilnimmst, 

stimmst du den geänderten oder ergänzten Bedingungen und dem Ist-Zustand der Aktion zu diesem Zeitpunkt zu. 
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