
Gehen Sie sicher, 
dass alles so ist, 
wie es scheint
Lernen Sie, die Anzeichen 
von Betrug zu erkennen, 
und schicken Sie nie einer 
Person Geld, die Sie nicht 
persönlich kennen.

#BeFraudSmart



Nutzen Sie Western Union nur für Geldsendungen an 
Freunde und Verwandte. Senden Sie niemals Geld an 
jemanden, den Sie nicht persönlich kennen.

Betrüger versuchen oft, Personen zu einer Geldsendung 
zu überreden. Senden Sie kein Geld an jemanden, 
der Sie unter einem der folgenden Vorwände um eine 
Geldsendung bittet:

•	 für einen Notfall, den Sie nicht persönlich überprüft 
haben

•	 für Einkäufe im Internet

•	 für Anti-Virus-Schutz

•	 als Kaution für ein Mietobjekt oder eine Mietzahlung

•	 um Preise beim Lotto oder bei Gewinnspielen zu 
beanspruchen

•	 um Steuern zu bezahlen

•	 um eine Spende zu tätigen

•	 für die Zuweisung von Testkäufen

•	 um eine Anstellung zu erhalten

•	 für eine Kreditkarten- oder Darlehensgebühr

•	 um eine Immigrationsangelegenheit zu klären

•	 um für etwas zu bezahlen, über das Sie in einem 
Telefonmarketing-Anruf informiert wurden

Bei einem Geldtransfer erhält der Empfänger das 
Geld innerhalb kürzester Zeit. Nachdem die Zahlung 
getätigt wurde, kann Ihnen Western Union das Geld 
unter Umständen nicht mehr rückerstatten. Das gilt auch 
dann, wenn Sie einem Betrüger zum Opfer gefallen sind – 
bestimmte Situationen sind davon ausgenommen.

Schützen Sie sich vor Betrug

Weitere Informationen zum Thema 
Betrug finden Sie in unserer App

Wenn Sie denken, dass Sie Opfer eines Betrugs sind, 
wenden Sie sich bitte an die Betrugshotline von 

Western Union:

00 800 264 38750
unter: wu.com/fraudawareness

facebook.com/Western UnionWUStopFraud  
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