
Asegúrese de 
que todo sea 
lo que parece
Aprenda a reconocer los 
signos del fraude, y nunca 
envíe dinero a alguien que no 
conoce en persona.

#BeFraudSmart



Utilice Western Union únicamente para enviar dinero a 
amigos y familiares. Nunca envíe dinero a alguien que no 
conozca en persona.

En algunas ocasiones, los estafadores fomentan que las 
personas envíen dinero. No envíe dinero a nadie que le pida 
hacerlo por las siguientes razones:

•	 Para una situación de emergencia que usted no ha 
confirmado si es real.

•	 Para realizar una compra en línea.

•	 Para obtener protección antivirus.

•	 Para realizar un depósito o pago de una propiedad 
en alquiler.

•	 Para reclamar un premio o boleto de lotería premiado.

•	 Para pagar impuestos.

•	 Para hacer una donación a una organización benéfica.

•	 Para un trabajo de compra misteriosa.

•	 Para una oportunidad de trabajo.

•	 Para cargos de tarjetas de crédito o préstamos.

•	 Para resolver un asunto de inmigración.

•	 Para pagar por algo en respuesta a una llamada 
de telemarketing. 

Si realiza un envío de dinero, la persona a la que se lo 
envía recibe el dinero rápidamente. Después de pagar el 
dinero, Western Union podría no poder reembolsarle lo 
enviado, incluso si usted es víctima de un fraude, excepto 
en circunstancias limitadas.

Protéjase de los fraudes

Para más información, 
descargue nuestra aplicación

Si usted cree ser víctima de fraude, llame a nuestra 
Línea de prevención de fraude de Western Union al

Visite wu.com/fraudawareness

facebook.com/Western UnionWUStopFraud  
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