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Western Union Digital Banking

Lista de preturi- Romania

1. Prezentarea generala a pachetului de abonament

Cont standard

Cont premium

Abonament Gratuit 18.99 lei pe luna
Cont prmmpgl in lei ermane§t| si Inclus Inclus
un cont suplimentar in euro

: . R 5 conturi suplimentare Tn
Conturi suplimentare in alte valuta
valute Neincluse . cpx

. : . selectate dintr-o lista de valute
(Conturi multivaluta ,MCA”) ! ( disponibile)

Conturi de obiectiv

1 cont de obiectiv inclus
(numai pentru dobanda)

4 conturi de obiectiv incluse

Cont de obiectiv purtator de
dobénda

(Dobanda aplicatda numai la banii
din acest cont)

Inclus
1 % pana la 15.000 lei

Inclus
2,50 % pana la 15.000 lei

Card de debit virtual Visa

Platinum Inclus Inclus
Prima livrare a cardului:
Gratuita
) . 23,99 lei 1 inlocuire gratuita a cardului
L|vr_argq Sta_ndard a cardzulw de (la fiecare imprimare si trimitere a , pean .
debit fizic Visa Platinum unui card) (Apoi, se aplica un comision de
livrare:

23,99 lei la fiecare imprimare si
trimitere a unui card)

Retrageri gratuite de la ATM®

1 retragere de la ATM fara
comisioane pe luna,
Apoi, 3,00 lei per retragere
(se aplica numai in cazul in care
clientul a achiziionat un card de
debit)

2 retrageri de la ATM fara
comisioane pe luna,

Apoi, 3,00 lei per retragere

Marja cursului de schimb valutar

la tranzactiile cu cardul

Standard: 2%

Premium: 1%

Alimentarea cu bani prin cardul
de debit/credit sau Klarna
(Sofort)

Comision standard:
9,89 lei per tranzactie

Comision preferential:
4,89 lei per tranzactie

! Transferurile de pe MCA se iau n calcul pentru totalul transferurilor gratuite incluse in pachetul de abonament. Taxele
pe un MCA vor fi percepute in moneda MCA respectiv.

2 Cardurile vor fi expediate la 2 zile lucratoare dupa primirea cererii de emitere a unui card nou. Pentru Romania, livrarea
cardului dureaza, in general, 3 - 5 zile lucratoare de la data expedierii cardului.
3 Nu se aplica taxe pentru retragerile in EUR in zona euro, dar se pot aplica cursuri de schimb valutar.
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Transferuri dintr-un cont
Western Union Digital Banking

in alt cont Western Union Digital

Banking

Gratuit: 10 transferuri in total pe
luna

Apoi, 2,50 lei per transfer

Se pot aplica cursuri de schimb
valutar: consultati Anexa 2 pentru

Gratuit: 20 transferuri In total pe
luna

Apoi, 2,50 lei per transfer

Se pot aplica cursuri de schimb
valutar: consultati Anexa 2

mai multe detalii pentru mai multe detalii

Transfer bancar intern trimis
(din contul principal)

Gratuit: 10 transferuri in total pe Gratuit: 20 transferuri in total pe
luna luna

Apoi, 2,50 lei per transfer Apoi, 2,50 lei per transfer

Alte comisioane monetare

Transfer bancar primit (SEPA)

Fara comisioane
(Se pot aplica cursuri de schimb valutar: consultati Anexa 2 pentru mai
multe detalii)

Transfer bancar primit (SWIFT)

Consultati Anexa 1 pentru mai multe detalii
(Se pot aplica cursuri de schimb valutar: consultati Anexa 2 pentru mai
multe detalii)

Transfer din alt cont bancar
Western Union Digital Banking

Fara comisioane
(Se pot aplica cursuri de schimb valutar: consultati Anexa 2 pentru mai
multe detalii)

Debitare directa

Fara comisioane

Transfer de bani intre conturi multivaluta

Marja cursului de schimb

Consultati Anexa 2 pentru mai multe detalii

Alte comisioane

Comision de inregistrare /
activare

0.00

Comision de somare si
colectare

75,00 lei

Comision pentru contestarea
unei tranzactii cu cardul*

250,00 lei per contestatie

Comision de inactivitate®

5,00 lei pe luna

Comision pentru tranzactii
esuate in cazul debitarii directe

17,50 lei per tranzactie

inlocuirea rapida a cardului de
debit (2 zile lucratoare)®

75,00 lei la fiecare imprimare si trimitere a unui card prin acest tip de
livrare

Inlocuirea cardului de debit a
doua zi”

150,00 lei la fiecare imprimare si trimitere a unui card prin acest tip de
livrare

4 WUIB va percepe Comisionul pentru contestarea unei tranzactii cu cardul, in cazul in care clientul (i) nu furnizeaza toate
informatiile necesare pentru gestionarea contestatiei, (ii) furnizeaza in mod deliberat informatii false in legatura cu o
contestatie sau (iii) nu furnizeaza documentele necesare in termenul prevazut de WUIB.

5 WUIB va percepe un Comision de inactivitate, in cazul in care clientul nu inregistreazé nicio activitate in cont timp de 12
luni, cu conditia ca soldul contului s& fie mai mare decat 0. in cazul in care clientul initiaza 1 tranzactie, perioada de calcul

de 12 luni va reincepe.

6 Cardurile vor fi expediate a doua zi dupa primirea cererii de emitere a unui card nou si vor fi livrate in 2 zile lucratoare

printr-un serviciu de curierat.

7 Cardurile vor fi expediate a doua zi dupa primirea cererii de emitere a unui card nou si vor fi livrate in aceeasi zi printr-

un serviciu de curierat.
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Solicitarea trimiterii prin posta a
unor documente pe suport de
hartie

(excluzand termenii si conditiile)

12,50 lei per documentatie solicitata

Serviciul de transfer de bani Western Union® Digital Banking nu
este inclus in contractul-cadru, asa cum este descris in

Documentele privind Contul, preturile si conditiile sunt afisate la

Serviciul de transfer de bani momentul efectuarii tranzactiilor pentru a fi acceptate de clienti.
Western Union® Digital Banking Aceste conditii se aplica platilor care urmeaza a fi ridicate in
numerar, platilor bancare internationale (excluzand SEPA si

Romania si Polonia) si oricaror altor optiuni de plata oferite de
Western Union
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Anexa 1: Comisioane pentru transferuri bancare primite (SWIFT) pentru
clientii inregistrati in Romania

Retineti ca, in cazul in care moneda tranzactiei difera de moneda contului destinatar, suma tranzactiei va fi
convertita in moneda contului destinatar. Se vor aplica comisioanele de mai jos, in moneda contului in care
este primit transferul.

Moneda contului Codul monedei co\rl:i:fy:\eua:ui
Euro EUR 4,90
Dolari americani usD 5,90
Lira sterlina britanica GBP 4,40
Leu romanesc RON 24,99
Zlot polonez PLN 22,99
Leva bulgara BGN 9,90
Coroana ceheasca CZK 124,99
Forint ungar HUF 1 759,00
Lira turceasca TRY 49,99
Riyal saudit SAR 21,99
Baht thailandez THB 199,00
Peso filipinez PHP 299,00
Dolar singaporez SGD 7,90
Rand sud-african ZAR 85,90
Dirham EAU AED 21,90
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Anexa 2: Marja cursului de schimb valutar in plus fata de rata de referinta

Y Moneda contului Western Union Digital Banking, in care se vor primi fondurile

2 Moneda primita din instructiunea de plata

3 Intervalul necesar pentru aplicarea marjei specifice a cursului de schimb valutar. Intervalele sunt in
moneda contului Western Union Digital Banking destinatar

Moneda contului -
Moneda in care sunt

Western Union - ) Interval ¥ Marja
- AT trimise fondurile
Digital Banking

<=5000 5%

AED EUR >5000 3,75%
<5000 5%

AED RON >5000 3,75%
<5000 5%

AED PLN >5000 3,75%
<5000 5%

AED czK >5000 3,75%
<5000 5%

AED HUF >5000 3,75%
<5000 0,84%

AED GBP >5000 0,63%
AED TRY 4,9%
<5000 3,52%

AED SAR >5000 2,64%
AED THB 5,06%
AED PHP 0,15%
<5000 5%

AED °6D >5000 3,75%
AED ZAR 5%
AED usb 0,3%
<5000 5%

AED BN >5000 3,75%
BGN EUR 2%
BGN RON 3,35%
BGN PLN 5,35%
BGN CZK 6,08%
BGN HUF 6,25%
BGN GBP 8,1%
BGN TRY 4,61%
BGN SAR 8,85%
BGN THB 6%
BGN PHP 2,5%
BGN SGD 5,25%
BGN ZAR 5%
BGN AED 7,6%
BGN usb 10,85%
CZK EUR 2%
CZK RON 0%
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Moneda contului

Moneda in care sunt

Western Union trimise fondurile 2 Interval ¥ Marja
Digital Banking ¥

CzZK PLN 2,5%
CzZK HUF 2,5%
CzZK GBP 3%
CzZK TRY 2,5%
CzZK SAR 8,95%
CzZK THB 2,5%
CzZK PHP 2,5%
CzK SGD 2,5%
CzZK ZAR 5%
CzZK AED 2,5%
CzZK usb 2,5%
CZK BGN 2,5%
<=100 3,39%

EUR RON > 100, <=300 3,71%
> 300 3,07%

EUR PLN 1,9%
EUR CZK 1,5%
EUR HUF 9,9%
<100 9,9%

EUR GBP >=100, <300 9,77%
> 300 9,13%

<100 3,7%

EUR TRY >=100, <300 3,45%
> 300 3,2%

EUR SAR 9,9%
<100 5%

EUR THB >=100, <300 4,75%
> 300 4,25%

<100 4,26%

EUR PHP >=100, <300 4,56%
> 300 3,92%

EUR SGD 9,9%
EUR ZAR 5%
EUR AED 9,9%
<100 5,6%

EUR usb >=100, <300 5,3%
>300 5%

<100 3,59%

EUR BGN >=100, <300 3,98%
> 300 3,34%

GBP EUR 4,5%
<100 2,6%

GBP RON >100 2,4%
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Moneda contului o
Moneda in care sunt

Western Union trimise fondurile 2 Interval ¥ Marja
Digital Banking ¥

<100 4,5%
>=100, <500 4%
GBP PLN >= 500, < 1000 3,5%
> 1000 3%
<500 5,81%
GBP czK > 500 4,08%
GBP HUF 5,4%
<100 7,35%
>=100, <500 6,65%
GBP TRY >= 500, < 1000 5,95%
> 1000 5,25%
<100 6,43%
>=100, <500 5,93%
GBP SAR >= 500, < 1000 5,43%
> 1000 4,79%
GBP THB 3,5%
GBP PHP 2,4%
<100 6,55%
>=100, <500 5,95%
GBP SGD >= 500, < 1000 5,35%
> 1000 4,65%
GBP ZAR 5%
<100 6%
>=100, <500 5,4%
GBP AED >= 500, < 1000 4,7%
> 1000 4%
<100 3%
>=100, <500 2,6%
GBP usb >= 500, < 1000 2,2%
> 1000 2%
GBP BGN 5,4%
HUF EUR 2%
HUF RON 5,5%
< 62000 9,17%
HUF PLN > 62000 8,97%
< 27650 8,7%
HUF CZK >= 27650, < 62000 9,2%
> 62000 9%
HUF GBP 11,7%
HUF TRY 5,4%
<62000 7,95%
HUF SAR > 62000 7,75%
HUF THB 9,8%
HUF PHP 7,6%
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Moneda contului o
Moneda in care sunt

Western Union trimi o 2) Interval ? Marja
Digital Banking SELRnCRE

< 27650 10,25%
>= 27650, < 62000 9,25%
HUF 56D >= 62000, < 276500 9,05%
> 276500 10,05%
HUF ZAR 5%
< 62000 9,92%
HUF AED >= 62000, < 276500 9,72%
> 276500 10,72%
HUF usb 10,22%
< 62000 9,4%
HUF BGN > 62000 9,2%
PHP EUR 3%
PHP RON 3%
PHP PLN 3%
PHP CzZK 3%
PHP HUF 3%
PHP GBP 3%
PHP TRY 3%
PHP SAR 2%
PHP THB 2,2%
PHP SGD 2%
PHP ZAR 5%
PHP AED 2,65%
PHP usD 1,3%
PHP BGN 3%
PLN EUR 8,85%
PLN RON 5,05%
PLN CZK 5,02%
PLN HUF 5,65%
PLN GBP 7,2%
PLN TRY 2,5%
PLN SAR 2%
PLN THB 4,48%
PLN PHP 2,95%
PLN SGD 2%
PLN ZAR 5%
PLN AED 5,55%
PLN usD 8,14%
PLN BGN 5,65%
RON EUR 2%
RON PLN 2,5%
RON CZK 2,5%
RON HUF 2,5%
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Moneda contului o
Moneda in care sunt

Western Union trimise fondurile 2 Interval ¥ Marja
Digital Banking ¥
RON GBP 4,5%
RON TRY 2,5%
RON SAR 2%
RON THB 2,5%
RON PHP 3%
RON SGD 2,5%
RON ZAR 5%
RON AED 2,5%
RON usb 2,5%
RON BGN 2,5%
<1875 3,1%
SAR EUR >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,1%
SAR RON >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,1%
SAR PLN >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,1%
SAR CZK >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,1%
SAR HUF >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,57%
SAR GBP >= 1875, <3780 2,99%
> 3780 2,42%
SAR TRY 1,2%
SAR THB 1,6%
SAR PHP 1,2%
<1875 3,1%
SAR SGD >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
SAR ZAR 5%
SAR AED 3,2%
<1875 3,1%
SAR usb >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
<1875 3,1%
SAR BGN >= 1875, <3780 2,6%
> 3780 2,1%
SGD EUR 5%
SGD RON 4,5%
SGD PLN 5%
SGD CzK 7,5%
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Moneda contului

Moneda in care sunt

Western Union trimi i Interval ? Marja
Digital Banking SELRnCRE

SGD HUF 5%
SGD GBP 5%
SGD TRY 5%
SGD SAR 5%
SGD THB 3,64%
SGD PHP 1,66%
SGD ZAR 5%
SGD AED 4,56%
SGD usb 5%
SGD BGN 5%
THB EUR 1,75%
THB RON 1,75%
THB PLN 1,75%
THB CZK 1,75%
THB HUF 1,75%
THB GBP 1,25%
THB TRY 1,75%
THB SAR 1,75%
THB PHP 0,45%
THB SGD 0%
THB ZAR 5%
THB AED 1,25%
THB usb 1,75%
THB BGN 1,75%

<700 8,25%
TRY EUR >700 8,05%

<700 6,75%
TRY RON >700 6,55%

<700 7,35%
TRY PLN > 700 7,15%

<700 7,35%
TRY CZK > 700 7,15%

<700 8,25%
TRY HUF >700 8,05%
TRY GBP 9,15%
TRY SAR 8,8%

<700 7,25%
TRY THB > 700 7,05%

<700 5,35%
TRY PHP > 700 5,15%

<700 8,25%
TRY SGD >700 8,05%
TRY ZAR 5%
TRY AED 9,06%
TRY usbD 5,55%
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Moneda contului o
Moneda in care sunt

Western Union trimi i Interval ? Marja
Digital Banking SELRnCRE

<700 5,25%

TRY BGN > 700 5,05%
usbD EUR 5,9%
usD RON 10,2%
<100 8,52%

usb PLN > 100 7,37%
usD CzZK 10,2%
<100 8,93%

usb HUF > 100 7,65%
usbD GBP 10,2%
usbD TRY 1,3%
<300 2,03%

usD SAR >= 300, < 1000 1,9%
> 1000 1,27%

<300 5,12%

usbD THB >= 300, < 1000 4,99%
> 1000 4,35%

usbD PHP 2,3%
usD SGD 10,2%
usbD ZAR 5%
usD AED 10,5%
<300 3,9%

usbD BGN >= 300, < 1000 3,8%
> 1000 3,3%

ZAR EUR 5%
ZAR RON 5%
ZAR PLN 5%
ZAR CZK 5%
ZAR HUF 5%
ZAR GBP 5%
ZAR TRY 5%
ZAR SAR 5%
ZAR THB 5%
ZAR PHP 5%
ZAR SGD 5%
ZAR AED 5%
ZAR usb 5%
ZAR BGN 5%
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